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คํานํา 
 

องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  เป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีภารกิจส่งเสริมท้องถ่ินให้
มีความเข้มแข็งในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง ซ่ึงเป็นภารกิจท่ีมี
ความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคล เป็นอีก
ด้านหนึ่งท่ีจะขาดการพัฒนาไม่ได้  และถือเป็นกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบ
ความสําเร็จ และถือเป็นปัจจัยสําคัญท่ี จะทําให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 
ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่อง องค์การบริหาร
ส่วนตําบลหนองปากโลง  ได้จัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบล
หนองปากโลงข้ึน  โดยได้ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 5 ด้าน  ท่ีสํานักงาน ก.พ. กําหนด  
 

เพ่ือให้องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  มีแผนกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากร
บุคคลท่ีสามารถตอบสนองทิศทางการบริหารงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ินได้อย่างเหมาะสม และ
มีประสิทธิภาพ  จึงได้ ดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วน
เก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ได้มีส่วนร่วมในการกําหนดแนวทางและประเด็นยุทธศาสตร์ในการ
พัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  จะนําแผนกลยุทธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลท่ีได้รับการจัดทํา เพ่ือเป้าหมายสําคัญในการผลักดัน พัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเป็น
องค์การบริหารส่วนตําบลท่ีมีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมท้องถ่ิน ให้เป็นกลไกในการพัฒนาตําบลอย่างยั่งยืน 
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บทท่ี 1  บทนํา 

 
1. หลักการและเหตุผล 
 

  บุคคลเป็นทรัพยากรท่ีมีคุณค่าและจําเป็นอย่างยิ่งในการบริหารงานของทุกองค์กร  ถ้าขาด
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ  จะส่งผลให้การทํางานไม่มีประสิทธิผล ล่าช้า และเกิดความ
เสียหายต่อองค์กร  ดังนั้นองค์กรจําเป็นต้องจัดทําแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพ่ือพัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้  ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  คุณธรรมและจริยธรรม  อันจะทําให้ปฏิบัติหน้าท่ีราชการใน
ตําแหน่งนั้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และให้บุคลากรมีขวัญและกําลังใจในการทํางาน 

  จากหลักการและเหตุผลดังกล่าว  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  จึงได้จัดทํา
นโยบาย กลยุทธ์การบริหาร และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ประจําปี พ.ศ.2561 - 2563  ข้ึน เพ่ือเป็น
การกําหนดให้พนักงานส่วนตําบลทุกคนต้องได้รับการพัฒนาทุกตําแหน่ง  โดยสอดคล้องกับแผนอัตรากําลัง 
3 ปี (พ.ศ. 2561–2563) และแผนพัฒนาบุคลากร (พ.ศ. 2561–2563) ต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์  
 
  

 2.1 เพ่ือเป็นการพัฒนาบุคลากร  และเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ  ทัศนคติท่ีดี  และวิธีการปฏิบัติงาน
ตามลักษณะงานท่ีรับผิดชอบ  
 2.2 เพ่ือให้บุคลากรสามารถปฏิบัติราชการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลง
ท่ีเกิดข้ึน 
 2.3 เพ่ือให้บุคลากรทุกคนได้รับการพัฒนาด้านคุณธรรมจริยธรรม 
 2.4 เพ่ือเป็นแนวทางในการดําเนินการจัดการพัฒนาและฝึกอบรมบุคลากรในองค์การบริหารส่วน
ตําบลหนองปากโลง 
 2.5 เพ่ือดํารงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพให้อยู่คู่องค์กรต่อไป 
 
 
  
 
 3.1 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลงใน
ระยะส้ัน 
ของผู้บริหาร 
  (1)  พนักงานในองค์กรสามารถนํานโยบายของผู้บริหารไปปฏิบัติให้สําเร็จลุล่วง 
  (2)  การบริหารงานขององค์กรเป็นไปอย่างโปร่งใส พนักงานมีคุณธรรม และจริยธรรม 



 

  2 
 

(3)  พนักงานมีความรู้ และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพ่ือให้การปฏิบัติงานขององค์กรมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ของพนักงานส่วนตําบล 
  (1) องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนตําบลตําแหน่งสายงานผู้บริหารทุกคนให้ได้รับการ
พัฒนาในแต่ละปี อย่างน้อย  1  หลักสูตร/โครงการ   
  (2) องค์กรให้การสนับสนุนพนักงานส่วนตําบลตําแหน่งสายงานผู้ปฏิบัติทุกคนให้ได้รับการ
พัฒนาในแต่ละปีอย่างละ  1  หลักสูตร/โครงการ 
  (3) องค์กรให้การสนับสนุนลูกจ้างประจํา/พนักงานจ้าง ให้ได้รับการพัฒนาในแต่ละปีอย่าง
น้อย  1หลักสูตร/โครงการ 

ของประชาชน 
(1) พนักงานในองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  สามารถให้บริการประชาชนอย่างรวดเร็ว 

  (2) พนักงานองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  ต้อนรับประชาชนเป็นอย่างดีสามารถ
ทํางานประชาชนพึงพอใจในการให้บริการ 
 

 3.2 ความคาดหวังในการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลงในระยะยาว 
ของผู้บริหาร 
  (1)  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลงมีศักยภาพในการบริหารจัดการเพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ี 
  (2)  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  สามารถปฏิบัติงานสู่ความเป็นเลิศในด้านการ
บริหารจัดการ 

ของพนักงานส่วนตําบล 
(1) องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  เป็นองค์กรท่ีน่าอยู่ 
(2) องค์กรให้การสนับสนุนในด้านการศึกษา  และความเจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีราชการ 

ของประชาชน 
  (1)  องค์กรมีการบริหารจัดการท่ีดี  มีความโปร่งใสในการบริหารงาน 
  (2)  องค์กรสามารถเป็นท่ีพ่ึงของประชาชนในพ้ืนท่ีได้อย่างดียิ่ง 
  (3)  องค์กรสามารถทํางานตอบสนองความต้องการของประชาชนได้   
  (4)  พนักงานในองค์กรสามารถสร้างสัมพันธ์อันดีกับประชาชนและสามารถทําให้ประชาชน
พึงพอใจในการให้บริการ 
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บทท่ี 2 

การวิเคราะห์ศักยภาพขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 

วิสัยทัศน์ (ViSion)  การบริหารงานบุคคล 
 

 “เพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ พัฒนาการปฏิบัติงาน ภายใต้ความถูกต้อง โปร่งใส บนพ้ืนฐานคุณธรรมและ
จริยธรรม” 

พันธกิจ (Mission) 
 

๑. สร้างระบบการพัฒนาบุคลากรการจัดองค์ความรู้ให้เป็นมาตรฐาน 
๒. ส่งเสริมการบริหารแบบบูรณาการ สร้างความสามัคคี สร้างทีมงานและเครือข่าย  
๓. ส่งเสริมและพัฒนาทักษะ กระบวนการเรียนรู้เพ่ือให้มีความเป็นเลิศในการบริการ 
๔. ยกระดับขีดความสามารถ ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

 

ยุทธศาสตร์ 
 

1.  จัดส่งบุคลากรเข้าร่วมการฝึกอบรมหลักสูตรต่าง ๆ 
2.  จัดการประชุมพนักงานส่วนตําบล  พนักงานจ้าง เดือนละ ๑ ครั้ง  เพ่ือสร้างความคุ้นเคย ให้เกิด

ความรักความสามัคคีร่วมแรงร่วมใจกันในการปฏิบัติงาน 
3.  ติดต้ังอินเตอร์เน็ตความเร็วสูง 
4.  จัดซ้ือเครื่องคอมพิวเตอร์ให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน 
5.  โครงการลดข้ันตอนการปฏิบัติราชการ 

  
เป้าหมายและตัวช้ีวัด 

 

1.  เจ้าหน้าท่ีแต่ละคนได้รับการอบรมพัฒนาศักยภาพของตนเองตามตําแหน่งและหน้าท่ี 
 2.  พนักงานส่วนตําบล  พนักงานจ้าง  และสมาชิก อบต. ได้รับการศึกษาท่ีสูงข้ึน 
 3.  พนักงานส่วนตําบล  พนักงานจ้าง  เกิดความคุ้นเคย ความรักและสามัคคีกันในการปฏิบัติงาน 
 4.  ได้รับข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ทันต่อเหตุการณ์ในปัจจุบัน 

5.  มีคอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติงานอย่างพอเพียง 
 6.  การทํางานท่ีรวดเร็วข้ึนทันต่อเวลา 

องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  ได้วิเคราะห์ศักยภาพเพ่ือประเมินสถานภาพ
การพัฒนาและโอกาสการพัฒนาในอนาคต โดยการวิเคราะห์ใช้หลัก  SWOT  ดังนี้ 

จุดแข็ง 
1. บุคลากรมีความหลากหลาย (สหวิชาชีพ)  ซ่ึงเอ้ือต่อการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกัน 
2. หน่วยงานจัดสรรงบประมาณบางส่วนเพ่ือการพัฒนาบุคลากรได้แก่หลักสูตรภายนอก  
3. มีเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศภายในท่ีเอ้ือต่อการพัฒนาบุคลากร 
4. มีวัสดุอุปกรณ์อย่างเพียงพอในการพัฒนาบุคลากร 
5. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็นในการพัฒนาบุคลากร 
6. วัฒนธรรมองค์กรท่ีมีการเคารพผู้สูงอาวุโสเอ้ือต่อการพัฒนาบุคลากร  โดยการสอนงาน

และระบบพ่ีเลี้ยง 
7. ผู้บริหารให้การสนับสนุนและส่งเสริมการพัฒนาตนเอง 
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8. มีเอกสารเพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาบุคลากรหลายรูปแบบ  เช่น เอกสาร แผ่นพับ 

หนังสือ  คู่มือซีดี  เว็บไซต์ฯ 
9. ส่งเสริมให้บุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนาร่วมกับหน่วยงานภายนอก  อย่าง

สมํ่าเสมอและต่อเนื่อง 
10. มีช่องทางการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาตนเองสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรท่ีเพียงพอ   
11. มีการถ่ายทอดประสบการณ์  ความรู้จากผู้มีประสบการณ์สูงกว่าโดยการทํางานเป็นทีม

และการทํางานในรูปแบบคณะกรรมการ 
12. มีการส่งเสริมด้านการบริหารจัดการเพ่ือพัฒนาบุคลากร 
13. มีการดําเนินการตามแผนการติดตามประเมินผลและปรับปรุงด้านการพัฒนาบุคลากร 
14. มีการกําหนดแผนกลยุทธ์/ข้ันตอนการปฏิบัติงาน  เพ่ือเป็นการพัฒนาบุคลากรท่ีชัดเจน

ในทุกระดับ 
15. บุคลากรมีความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างกัน ระหว่างผู้บริหารกับผู้ปฏิบัติงาน และระหว่าง

ผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน 
16. บุคลากรมีความเข้าใจ วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ ขององค์การบริหารส่วนตําบลได้เป็นอย่างดี 

 
  จุดอ่อน (Weaknesses : W) 

1. การปฏิรูประบบราชการ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการบริหาร ทําให้ต้องเร่งพัฒนา
บุคลากร 

2. การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  ส่งผลให้ข้าราชการต้องเสริมสร้างแลพัฒนาศักยภาพใน
การปฏิบัติงานให้ได้มาตรฐาน 

3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยส่งผลให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้หลายช่องทาง 
ทําให้เกิดการพัฒนาตนเองได้ตามท่ีต้องการและต่อเนื่อง 

4. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน  มีหลักสูตรการอบรมหลากหลาย  ซ่ึงครอบคลุมทุกสาย
งาน 

5. ผู้บริหารให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
6. นโยบายรัฐบาลส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรมากข้ึน 

  ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก   (External Environment Scanning) 

โอกาส (Opportunities : O) 

1. การปฏิรูประบบราชการ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงการบริหาร ทําให้ต้องเร่งพัฒนา
บุคลากร 

2. การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน  ส่งผลให้ข้าราชการต้องเสริมสร้างแลพัฒนาศักยภาพใน
การปฏิบัติงานให้ได้มาตรฐาน 

3. ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีทันสมัยส่งผลให้การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้หลายช่องทาง 
ทําให้เกิดการพัฒนาตนเองได้ตามท่ีต้องการและต่อเนื่อง 

4. กรมส่งเสริมการปกครองท้องถ่ิน  มีหลักสูตรการอบรมหลากหลาย  ซ่ึงครอบคลุมทุก
สายงาน 

5. ผู้บริหารให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
7. นโยบายรัฐบาลส่งเสริมการพัฒนาบุคลากรมากข้ึน 
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อุปสรรคหรือภาวะคุกคาม (Threats) 

1. กฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานบางตัวยังไม่ครอบคลุม  ไม่สอดคล้องกับความ
เป็นจริงและไม่ยังไม่ทันกับภาวะเศรษฐกิจสังคมท่ีเปลี่ยนไป 

2. งบประมาณไม่เพียงพอ 
3. ภาวะเศรษฐกิจของประเทศชะลอตัวส่งผลต่อการจัดสรรงบประมาณลงสู่ท้องถ่ินมีสัดส่วน

ลดลง 
4. หลักสูตรท่ีเปิดอบรมบางหลักสูตรไม่สอดรับกับความต้องการของผู้อบรม   
5. หลักสูตรท่ีเปิดอบรมบางหลักสูตรมีค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรมสูง   
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บทท่ี 3 
นโยบาย และกลยุทธ์การบริหารงานบุคคล 

 
นโยบายและกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 
บุคลากรถือว่าเป็นทรัพยากรท่ีเป็นปัจจัยสําคัญและมีค่ายิ่งในการขับเคลื่อนการดําเนินการ

ขององค์กร  จึงได้กําหนดนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลข้ึน  สําหรับใช้เป็นกรอบและแนวทางในการ
จัดทําแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล  เพ่ือเพ่ิมความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากรมนุษย์ ให้การบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์เกิดความเป็นธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้และให้การปฏิบัติงานมีความสุข มีขวัญและกําลังใจ
ท่ีดีเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และมีศักยภาพเพ่ิมข้ึน องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  จึงมี
นโยบายและกลยุทธ์ด้านต่างๆ ดังนี้ 

1.นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตรากําลัง 
  เป้าประสงค์  วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบ
อัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ มีความคล่องตัวต่อการ
ขับเคลื่อนการดําเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร รวมท้ังมีระบบการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพเชื่องโยง
กับผลตอบแทนและมีการกําหนดสมรรถนะและลักษณะท่ีพึงประสงค์ของพนักงานท่ีองค์กรคาดหวัง 
  กลยุทธ์ 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร ระบบงานและกรอบอัตรากําลัง ให้สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและภารกิจขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 
  2. จัดทําสมรรถนะ และนําสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ท้ัง
ด้านการสรรหา การเลื่อนข้ันเงินเดือนและปรับตําแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการ
พัฒนาบุคลากรและการบริหารผลตอบแทน 
  3. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
  4. จัดทําระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดทําแผนการสืบทอดตําแหน่งงานและการบริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 
 

2. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
เป้าประสงค์  ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ท่ัวถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน 

ความรู้ ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการทํางานท่ีเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศาสตร์ขององค์กร เพ่ือให้การขับเคลื่อนการดําเนินงานตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสบผลสําเร็จตามเป้าหมาย รวมท้ังส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรใน
องค์กร และให้มีต้นแบบสมรรถนะ และการประเมินท่ีเหมาะสมอันจะสะท้อนผลงาน และสมรรถนะท่ีนําไปสู่
การพัฒนาในระยะยาว , มีกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลท่ีกระชับ ทันเวลา และเหมาะสมกับทิศ
ทางการทํางาน , มีการสื่อสารนโยบายและมาตรฐานการบริหารทรัพยากรบุคคลตามการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ และกําหนดเส้นทางก้าวหน้า และค่าตอบแทนท่ีเหมาะสม จูงใจให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน ส่งเสริมการพัฒนาบุคลากร และผู้บริหารให้มีศักยภาพท่ีสอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตามแนวทาง Thailand 4.0 
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  กลยุทธ์ 
  1. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของ อบต. 
  2. จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรตามตําแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบ
ทอดตําแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
  3. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน
ทุกระดับตามสายอาชีพและตําแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
  4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดม่ันในวัฒนธรรมองค์กร ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ อบต.หนองปากโลง 
  5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพ่ือสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้ การถ่ายทอด
ความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการทํางานอย่างต่อเนื่อง 
  6. ทบทวนต้นแบบสมรรถนะและพัฒนาการประเมินรูปแบบใหม่ท่ีเหมาะกับ Thailand 4.0 
  7. ปรับปรุงกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความยืดหยุ่น คุ้มค่า และเหมาะสมกับ
ทิศทางการทํางานขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 
  8. สื่อสารนโยบายและมาตรฐานการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลตามการ
เปลี่ยนแปลง และแผนปฏิรูปประเทศด้านการบริหารราชการแผ่นดิน 
  9. จัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีตรงกับความจําเป็นของท้องถ่ิน และ
สอดคล้องกับ Thailand 4.0 
    

3. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
เป้าประสงค์  ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหาร

จัดการทรัพยากรมนุษย์ เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วยลดข้ันตอน
ของงาน ปริมาณเอกสาร สามารถนําไปวิเคราะห์เพ่ือการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงานและใช้บริหารงาน
ด้วยบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
  กลยุทธ์ 
  1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
  2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
  3. เสริมสร้างความรู้ เ ก่ียวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้
ผู้ปฏิบัติงาน  เพ่ือรองรับการใช้งานระบบ และเพ่ือขีดความสามารถของบุคลากร เพ่ือรองรับการพัฒนาระบบ
ในอนาคต 
 

4.นโยบายด้านสวัสดิการ 
เป้าประสงค์  เสริมสร้างความม่ันคง ขวัญกําลังใจ คุณภาพชีวิตท่ีดี ความผาสุกและพึงพอใจ

ให้ผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานท่ีมีผลงาน
และสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัดสวัสดิการ
ความปลอดภัย อาชีวปลอดภัย และสิ่งแวดล้อมในการทํางาน ตามความจําเป็นและเหมาะสมเป็นไปตามท่ี
กฎหมายกําหนด และสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี ระหว่างผู้บริหารและพนักงาน
ทุกระดับ 
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  กลยุทธ์ 
  1.ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  2.ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการทํางาน 
  3.ยกย่องพนักงานท่ีเป็นคนเก่ง คนดีและคุณประโยชน์ให้องค์กร 
  4.ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  5.ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
 
นโยบายและกลยุทธ์ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 คณะกรรมการจัดทําแผนอัตรากําลัง 3 ปี ประกอบด้วย 

1. นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง   ประธานกรรมการ 
2. ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง   กรรมการ 
3. ผู้อํานวยการกองคลัง      กรรมการ 
4. ผู้อํานวยการกองช่าง      กรรมการ 
5. ผู้อํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม   กรรมการ 
6. หัวหน้าสํานักปลัด      กรรมการและเลขานุการ 
7. นักทรัพยากรบุคคล      ผู้ช่วยเลขานุการ 

 

5.นโยบายด้านการบริหาร 
  1.กระจายอํานาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซ่ึงเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
  2.มีการกําหนดแผนกลยุทธ์เพ่ือเป็นแนวทางในการบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน และ
ทิศทางท่ีวางไว้ 
  3.มีการจัดทําแผนปฏิบัติงานประจําปีตามภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบท่ีกําหนดไว้ 
  4.มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความมุ่งม่ัน รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มี
ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 
  5.มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจําเดือนและคณะกรรมการประเมินผล
การปฏิบัติงาน เพ่ือรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีโครงสร้างส่วนราชการ
ภายใน อบต.หนองปากโลง ดังนี้ 
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โครงสร้างท่ีต้องกําหนดส่วนราชการท่ีมีอยู่ได้แก่  สํานักงานปลัด,กองคลัง, กองช่าง  และ                     
กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  ดังนี้ 

โครงสร้างตามแผนอัตรากําลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตรากําลังปัจจุบัน 

1. ปลดัองค์การบริหารส่วนตําบล 

(นักบริหารงานองค์การบริหารส่วนตําบล ) 

2. รองปลัดองค์การบริหารส่วนตาํบล 

(นักบริหารงานองค์การบริหารส่วนตําบล ) 

1. ปลดัองค์การบริหารส่วนตําบล 

    (นักบริหารงานท้องถ่ิน ระดับ) 

2. รองปลัดองค์การบริหารส่วนตาํบล 

    (นักบริหารงานท้องถ่ิน ) 

1.  สํานักงานปลัด อบต. 

     1.1 ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

           1.1.1 งานบริหารงานท่ัวไป 

           1.1.2 งานนโยบายและแผน 

           1.1.3 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 

     1.2 ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

           1.2.1 งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

           1.2.2 งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน   

1.  สํานักงานปลัด อบต.  

     1.1 ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

           1.1.1 งานบริหารงานท่ัวไป 

           1.1.2 งานนโยบายและแผน 

           1.1.3 งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 

     1.2 ฝ่ายส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

           1.2.1 งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 

           1.2.2 งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน   
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โครงสร้างตามแผนอัตรากําลังปัจจุบัน โครงสร้างตามแผนอัตรากําลังปัจจุบัน 

2. กองคลัง 

    2.1 ฝ่ายการเงิน 

          2.1.1 งานการเงิน 

          2.1.2  งานบัญชี 

   2.2 ฝ่ายพัฒนาและจัดเก็บรายได ้

         2.2.1 งานพัฒนาและจัดเก็บรายได ้

         2.2.2 งานทะเบียนทรัพยส์ินและพัสด ุ

2. กองคลัง 

    2.1 ฝ่ายการเงิน 

          2.1.1 งานการเงิน 

          2.1.2  งานบัญชี 

   2.2 ฝ่ายพัฒนาและจัดเก็บรายได ้

         2.2.1 งานพัฒนาและจัดเก็บรายได ้

         2.2.2 งานทะเบียนทรัพยส์ินและพัสด ุ

3. กองช่าง 

    3.1 ฝ่ายการเงิน 

          3.1.1 งานก่อสร้าง 

          3.1.2  งานประสานสาธารณูปโภค 

   3.2 ฝ่ายออกแบบและควบคุมอาคาร 

         3.2.1 งานออกแบบและควบคุมอาคาร 

         3.2.2 งานผังเมือง   

3. กองช่าง 

    3.1 ฝ่ายการเงิน 

          3.1.1 งานก่อสร้าง 

          3.1.2  งานประสานสาธารณูปโภค 

   3.2 ฝ่ายออกแบบและควบคุมอาคาร 

         3.2.1 งานออกแบบและควบคุมอาคาร 

         3.2.2 งานผังเมือง   

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

    4.1 ฝ่ายอนามัยและสิ่งแวดลอ้ม 

          4.1.1 งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

          4.1.2  งานบริการสาธารณสุข 

   4.2 ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 

         4.2.1 งานส่งเสรมิสุขภาพและสาธารณสุข 

         4.2.2 งานรักษาความสะอาด  

4. กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

    4.1 ฝ่ายอนามัยและสิ่งแวดลอ้ม 

          4.1.1 งานอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

          4.1.2  งานบริการสาธารณสุข 

   4.2 ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 

         4.2.1 งานส่งเสรมิสุขภาพและสาธารณสุข 

         4.2.2 งานรักษาความสะอาด 
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6.นโยบายด้านอัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลัง 
 1.บริหารกําลังคนให้สอดคล้องกับความจําเป็นตามพันธกิจ 
 2.พัฒนาระบบวางแผนและติดตามประเมินผลการใช้กําลังคน 
 3.พัฒนาผลิตภาพและความคุ้มค่าของกําลังคน 
 4.พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารกําลังคน โดยให้มีอัตรากําลังใน                          

แผนอัตรากําลัง 3 ปี (พ.ศ. 2561 – 2563)  ดังนี้ 
 

กรอบอัตรากําลัง  ๓ ปี ระหว่างปี   พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๓ 
 

ที ่ ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา
กําลัง
เดิม 

 

อัตราตําแหน่งที่คาดว่า     

จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา เพิ่ม/ลด หมายเหต ุ

3 ปีข้างหน้า     

2561 2562 2563 2561 2562 2563  

1 

 

2 

 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล 

(นักบริหารงานท้องถ่ิน ระดับกลาง) 

รองปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล 

(นักบริหารงานท้องถ่ิน ระดับต้น) 

1 

 

1 

1 

 

1 

1 

 

1 

1 

 

1 

- 

 

- 

- 

 

- 

- 

 

- 

 

 

3 

 

 

4 

 

 

5 

6 

 

7 

สํานักงานปลัดอบต. 

หัวหน้าสํานักปลัด 

(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 

ฝ่ายบริหารงานท่ัวไป 

หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

(นักบริหารงานทั่วไป ระดับต้น) 

- งานบริหารท่ัวไป 

นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ 

เจ้าพนักงานธุรการ (ปง./ชง.) 

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

2 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

2 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

2 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

2 

 

1 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

 

 

ว่าง 

 

 

 

ว่าง 
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ที ่ ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา
กําลัง
เดิม 

 

อัตราตําแหน่งที่คาดว่า     

จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา เพิ่ม/ลด หมายเหต ุ

3 ปีข้างหน้า     

2561 2562 2563 2561 2562 2563  

 

8 

9 

10 

11 

 

12 

 

13 

 

14 

 

15 

 

 

16 

17 

 

18 

 

19 

พนักงานจ้างท่ัวไป 

ภารโรง 

ยาม 

พนักงานขับรถยนต์ 

คนงาน 

- งานนโยบายและแผน 

นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชํานาญการ 

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

-งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (ปง./ชง.) 

ฝ่ายส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 

หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 

(นักบริหารงานศึกษา ระดับต้น) 

-งานส่งเสริมการศึกษาและวัฒนธรรม 

นักวิชาการศึกษาชํานาญการ 

ครู 

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

ผู้ช่วยครูผู้ดูแลเด็ก 

- งานสวัสดิการและพัฒนาชุมชน 

นักพัฒนาชุมชนชํานาญการ 

 

 

1 

1 

1 

4 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

1 

4 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

1 

4 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

1 

4 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

- 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 

 

ว่าง 1 

 

 

 

 

 

ว่าง 

 

ว่าง 

 

 

 

เงินอุดหนุน 

 

เงินอุดหนุน 
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  กรอบ อัตราตําแหน่งที่คาดว่า     

ที ่ ส่วนราชการ อัตรา จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา เพิ่ม/ลด หมายเหต ุ

  กําลัง
เดิม 

3 ปีข้างหน้า     

  2561 2562 2563 2561 2562 2563  

 

20 

 

 

21 

 

 

22 

 

23 

 

 

24 

 

25 

 

 

26 

27 

 

28 

 

29 

 

30 

กองคลัง 

ผู้อํานวยการกองคลัง 

(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 

ฝ่ายการเงิน 

หัวหน้าฝ่ายการเงิน 

(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 

-งานการเงิน 

เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี ปง./ชง. 

ลูกจ้างประจํา 

นักวิชาการคลัง 

-งานบัญชี 

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

ฝ่ายพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 

หัวหน้าฝ่ายพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 

(นักบริหารงานการคลัง ระดับต้น) 

- งานพัฒนาและจัดเก็บรายได้ 

นักวิชาการจัดเก็บรายได้ชํานาญการ 

เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ ปง./ชง. 

ลูกจ้างประจํา 

เจ้าหน้าที่จัดเก็บรายได้ 

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้ 

-งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 

เจ้าพนักงานพัสดุ ปง./ชง. 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

 

1 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

 

 

 

 

 

ว่าง 

 

 

 

 

 

 

ว่าง 

 

 

 

ว่าง 

 

 

 

 

 

ว่าง 

- 
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  กรอบ อัตราตําแหน่งที่คาดว่า     

ที ่ ส่วนราชการ อัตรา จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา เพิ่ม/ลด หมายเหต ุ

  กําลัง
เดิม 

3 ปีข้างหน้า     

  2561 2562 2563 2561 2562 2563  

 

31 

 

 

32 

 

 

33 

 

 

34 

35 

 

36 

 

 

37 

 

38 

 

39 

กองช่าง 

ผู้อํานวยการกองช่าง  

(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

ฝ่ายก่อสร้าง 

หัวหน้าฝ่ายก่อสร้าง  

(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

-งานก่อสร้าง 

นายช่างโยธา ปง./ชง. 

-งานประสานสาธารณูปโภค 

พนักงานจ้างท่ัวไป 

พนักงานจดมาตรวัดน้ํา 

คนงาน 

ฝ่ายออกแบบและควบคุมอาคาร 

หัวหน้าฝ่ายออกแบบและควบคุมอาคาร  

(นักบริหารงานช่าง ระดับต้น) 

-งานออกแบบและควบคุมอาคาร 

วิศวกรโยธา ปก./ชก. 

-งานผังเมือง 

เจ้าพนักงานธุรการ ปง./ชง. 

พนักงานจ้างตามภารกิจ 

ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

4 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

4 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

4 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

1 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

 

 

1 

4 

 

1 

 

 

1 

 

1 

 

1 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

- 

 

- 

 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

 

- 
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ที ่ ส่วนราชการ 

กรอบ
อัตรา
กําลัง
เดิม 

 

อัตราตําแหน่งที่คาดว่า     

จะต้องใช้ในช่วงระยะเวลา เพิ่ม/ลด หมายเหต ุ

3 ปีข้างหน้า     

2561 2562 2563 2561 2562 2563  
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46 

กองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม 

ผู้อํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม                             
(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 

ฝ่ายอนามัยและส่ิงแวดล้อม 

หัวหน้าฝ่ายอนามัยและสิ่งแวดล้อม 

(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 

-งานอนามัยและส่ิงแวดล้อม 

เจ้าพนักงานสุขาภิบาล ปง./ชง. 

-งานบริการสาธารณสุข 

    - 

ฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 

หัวหน้าฝ่ายส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 

(นักบริหารงานสาธารณสุข ระดับต้น) 

-งานส่งเสริมสุขภาพและสาธารณสุข 

นักวิชาการสาธารณสุขชํานาญการ 

-งานรักษาความสะอาด 

พนักงานจ้างท่ัวไป 

พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา 

คนงานประจํารถขยะ 
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7.นโยบายด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ 
 1. สร้างความรู้และความเข้าใจให้กับบุคลากรเก่ียวกับกระบวนการและคุณค่าของการจัดการความรู้ 
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมขององค์กรท่ีเอ้ือต่อการแบ่งปันและถ่ายทอด 
 3. ส่งเสริมให้มีการพัฒนาระบบจัดการความรู้ เพ่ือให้บุคลากรสามารถเข้าถึงองค์ความรู้

ต่างๆ ขององค์กร และเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 4. จัดทํา “แผนการจัดการความรู้ (KM Action Plan)” โดยมีแนวทางการดําเนินการ ดังนี้ 

กระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management Process)  เป็นกระบวนการ
ท่ีจะช่วยให้เกิดพัฒนาการของความรู้หรือการจัดการความรู้ท่ีจะเกิดข้ึนภายในองค์กรมีท้ังหมด 7 ข้ันตอนคือ 
  1). การบ่งชี้ความรู้เป็นการพิจารณาว่าองค์กรมีวิสัยทัศน์พันธกิจยุทธศาสตร์เป้าหมายคือ
อะไรและเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายเราจําเป็นต้องใช้อะไรขณะนี้เรามีความรู้อะไรบ้างอยู่ในรูปแบบใดอยู่ท่ีใคร 
  2). การสร้างและแสวงหาความรู้เช่นการสร้างความรู้ใหม่แสวงหาความรู้จากภายนอกรักษา
ความรู้เก่ากําจัดความรู้ท่ีใช้ไม่ได้แล้ว 
  3). การจัดความรู้ให้เป็นระบบเป็นการวางโครงสร้างความรู้เพ่ือเตรียมพร้อมสําหรับการเก็บ
ความรู้อย่างเป็นระบบในอนาคต 
  4). การประมวลและกลั่นกรองความรู้เช่นปรับปรุงรูปแบบเอกสารให้เป็นมาตรฐานใช้ภาษา
เดียวกันปรับปรุงเนื้อหาให้สมบูรณ์ 
  5). การเข้าถึงความรู้เป็นการทําให้ผู้ใช้ความรู้เข้าถึงความรู้ท่ีต้องการได้ง่ายและสะดวกเช่น
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) Web board บอร์ดประชาสัมพันธ์เป็นต้น 
  6). การแบ่งปันแลกเปลี่ยนความรู้ทําได้หลายวิธีการโดยกรณีเป็น Explicit Knowledge 
อาจจัดทําเป็นเอกสารฐานความรู้เทคโนโลยีสารสนเทศหรือกรณีเป็น Tacit Knowledge จัดทําเป็นระบบทีม
ข้ามสายงานกิจกรรมกลุ่มคุณภาพและนวัตกรรมชุมชนแห่งการเรียนรู้ระบบพ่ีเลี้ยงการสับเปลี่ยนงานการยืม
ตัวเวทีแลกเปลี่ยนความรู้เป็นต้น 
  7). การเรียนรู้ควรทําให้การเรียนรู้เป็นส่วนหนึ่งของงานเช่นเกิดระบบการเรียนรู้จากสร้าง
องค์ความรู้การนําความรู้ในไปใช้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่และหมุนเวียนต่อไปอย่างต่อเนื่อง 

กระบวนการบริหารจัดการการเปล่ียนแปลง (Change Management Process)  
  เป็นกรอบความคิดแบบหนึ่งเพ่ือให้องค์กรท่ีต้องการจัดการความรู้ภายในองค์กรได้มุ่งเน้นถึง
ปัจจัยแวดล้อมภายในองค์กรท่ีจะมีผลกระทบต่อการจัดการความรู้ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบดังนี้ 
  1). การเตรียมการและปรับเปลี่ยนพฤติกรรม - เช่นกิจกรรมการมีส่วนร่วมและสนับสนุน
จากผู้บริหาร (ท่ีทุกคนมองเห็น), โครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร, ทีม/หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ, มีระบบการ
ติดตามและประเมินผล, กําหนดปัจจัยแห่งความสําเร็จชัดเจน 
  2). การสื่อสาร - เช่นกิจกรรมท่ีทําให้ทุกคนเข้าใจถึงสิ่งท่ีองค์กรจะทํา, ประโยชน์ท่ีจะเกิด
ข้ึนกับทุกคน, แต่ละคนจะมีส่วนร่วมได้อย่างไร 
  3). กระบวนการและเครื่องมือ - ช่วยให้การค้นหาเข้าถึงถ่ายทอดและแลกเปลี่ยนความรู้
สะดวกรวดเร็วข้ึนโดยการเลือกใช้กระบวนการและเครื่องมือข้ึนกับชนิดของความรู้, ลักษณะขององค์กร 
(ขนาด, สถานท่ีตั้งฯลฯ), ลักษณะการทํางาน, วัฒนธรรมองค์กร, ทรัพยากร 
  4). การเรียนรู้ - เพ่ือสร้างความเข้าใจและตระหนักถึงความสําคัญและหลักการของการ
จัดการความรู้โดยการเรียนรู้ต้องพิจารณาถึงเนื้อหา, กลุ่มเป้าหมาย, วิธีการ, การประเมินผลและปรับปรุง 
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  5). การวัดผล - เพ่ือให้ทราบว่าการดําเนินการได้บรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้หรือไม่, มีการนําผล
ของการวัดมาใช้ในการปรับปรุงแผนและการดําเนินการให้ดีข้ึน, มีการนําผลการวัดมาใช้ในการสื่อสารกับ
บุคลากรในทุกระดับให้เห็นประโยชน์ของการจัดการความรู้และการวัดผลต้องพิจารณาด้วยว่าจะวัดผลท่ี
ข้ันตอนไหนได้แก่วัดระบบ (System), วัดท่ีผลลัพธ์ (Out put) หรือวัดท่ีประโยชน์ท่ีจะได้รับ (Out come)  
  6). การยกย่องชมเชยและให้รางวัล - เป็นการสร้างแรงจูงใจให้เกิดการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมและการมีส่วนร่วมของบุคลากรในทุกระดับโดยข้อควรพิจารณาได้แก่ค้นหาความต้องการของ
บุคลากร, แรงจูงใจระยะสั้นและระยะยาว, บูรณาการกับระบบท่ีมีอยู่, ปรับเปลี่ยนให้เข้ากับกิจกรรมท่ีทําใน
แต่ละช่วงเวลา 

การจัดการความรู้ 
  มีผู้รู้ได้กล่าวถึง KM หลายแง่หลายมุมท่ีอาจรวบรวมมาชี้ธงคําตอบว่าหัวใจของ KM อยู่ท่ี
ไหนได้โดยอาจกล่าวเป็นลําดับข้ันหัวใจของ KM เหมือนกับลําดับข้ันของความต้องการ (Hierarchy of 
needs) ของ McGregor ได้โดยเริ่มจากข้อสมมุติฐานแรกท่ีเป็นสากลท่ียอมรับท่ัวไปว่าความรู้คือพลัง (DOPA 
KM Team)  
  1. Knowledge is Power :ความรู้คือพลัง 
  2. Successful knowledge transfer involves neither computers nor documents 
but rather in interactions between people. (Thomas H Davenport) :ความสําเร็จของการถ่ายทอด
ความรู้ไม่ใช่อยู่ท่ีคอมพิวเตอร์หรือเอกสารแต่อยู่ท่ีการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนด้วยกัน 
  3. The great end of knowledge is not knowledge but action :จุดหมายปลายทาง
สําคัญของความรู้มิใช่ท่ีตัวความรู้แต่อยู่ท่ีการนําไปปฏิบัติ 
  4. Now the definition of a manager is somebody who makes knowledge 
productive :นิยามใหม่ของผู้จัดการคือผู้ซ่ึงทําให้ความรู้ผลิตดอกออกผล 
 
 8.นโยบายด้านภาระงาน 
  1.มีการกําหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน 
  2.มีการจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานของทุกงาน 
  3.บุคลากรมีการพัฒนา ศึกษา ทําความเข้าใจถึงภาระงานร่วมกันอย่างสมํ่าเสมอโดยทุกงาน
จะต้อง มีการประชุมบุคลากรภายในเพ่ือเป็นการรายงานผลการดําเนินงาน การแก้ไขปัญหาอุปสรรคและ
ปรับปรุง ภาระงานประจําทุกเดือน โดยให้งานการเจ้าหน้าท่ี จัดทําคําสั่งการแบ่งงานและกําหนดหน้าท่ีความ
รับผิดชอบของส่วนราชการ ในองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง แยกเป็นส่วนราชการ และให้มีการ
ทบทวนการปฏิบัติหน้าท่ีทุกรอบการประเมิน หรือเม่ือมีภาระงานเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
 
 9.นโยบายด้านระบบสารสนเทศ 
  1.ให้ทุกงานในทุกกองใช้ข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์งานจากแหล่งข้อมูลเดียวกัน 
  2.ให้ทุกงานจัดทําฐานข้อมูลด้วยระบบคอมพิวเตอร์ในภารกิจของงานนั้นๆ และหาแนวทาง
ในการเชื่องโยงข้อมูลเพ่ือใช้ร่วมกัน 
  3.ให้มีการปรับปรุงฐานข้อมูลท่ีรับผิดชอบให้เป็นปัจจุบันอย่างสมํ่าเสมอ โดยให้ปฏิบัติตาม
แผนแม่บทสารสนเทศขององค์การบริหารส่ วนตําบลหนองปากโลง งานการเจ้ าหน้ า ท่ี ต้อง มี                    
การประชาสัมพันธ์ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 
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 10.นโยบายด้านการมีส่วนร่วมในการบริหาร 
  1. มีการประชุมหัวหน้างานกับผู้อํานวยการกองเพ่ือเป็นการรายงานผลติดตาม และร่วม
แก้ไขปัญหา อุปสรรค ตลอดจนร่วมให้ข้อเสนอแนะต่อการบริหารของหน่วยงานเป็นประจํา 
  2. ทุกงานมีการประชุมงาน เพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ร่วมกัน 
  3. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
  4. ส่งเสริมมาตรการการมีส่วนร่วมในการใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 
  5. ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างและใช้องค์ความรู้ในกระบวนการทํางาน เพ่ือให้บุคลากร
พัฒนา ทักษะและความชํานาญในการปฏิบัติงานให้บรรลุผลตามพันธกิจขององค์กรให้เกิดประโยชน์
ประสิทธิภาพ สูงสุดและมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง 
 

11.นโยบายด้านการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  1. มีการสนับสนุนส่งเสริมพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื่องด้วยการส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมในหลักสูตรต่างๆ ท่ีสอดคล้องกับแผนพัฒนาบุคลากร 
  2. สนับสนุนให้บุคลากรได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงข้ึน 
  3. มีการติดตามประเมินผลการพัฒนาบุคลากรท้ังด้านทักษะวิชาการและการรอบรู้และนํา
ผลมาเป็นแนวในการปรับปรุงการพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่อง โดยให้งานการเจ้าหน้าท่ี 
จัดทําแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับแผนอัตรากําลัง 3 ปี (พ.ศ.2561-2563) 
 
 12.นโยบายด้านการเงินและงบประมาณ 
  1. มีการจัดทําแผนการใช้เงินงบประมาณท้ังงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้ ให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์และสอดคล้องกับภารกิจของกอง และให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานประจําปี 
  2. มีการจัดทําสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณท้ังงบประมาณแผ่นดินและเงินรายได้
ประจําเดือน เวียนให้บุคลากร และประชาชนท่ัวไปได้ทราบทุกเดือน 
  3. มีการนําเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการเพ่ือให้การดําเนินงานเป็นระบบการบริหาร
และจัดการตามระบบบัญชีมาใช้ 
  4. มีการมอบหมายให้บุคลากรมีส่วนร่วมรับผิดชอบและปฏิบัติงานด้วยความโปร่งใส โดยให้             
กองคลัง ดําเนินการจัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานแล้วประชาสัมพันธ์ให้ทุกกองและประชาชนท่ัวไป
ได้รับทราบเป็นประจําทุกเดือน 
 
 13.นโยบายด้นการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
  1. สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้านการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม
ของท้องถ่ิน 
  2. จัดทําแผน/กิจกรรม/โครงการท่ีเป็นประโยชน์สอดคล้องกับแผนงานด้านทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
  3. ดํา เนินการให้ผู้ บริหารและบุคลากรตระหนักในกิจกรรมด้านการทํานุ บํารุ ง
ศิลปวัฒนธรรมท่ีนําไปสู่การสร้างสรรค์ รวมท้ังการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู สืบสานประเพณีและวัฒนธรรม 
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 14.นโยบายด้านคุณธรรมจริยธรรมองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 
  อนุสนธิจากคณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน (ก.ถ.) ได้กําหนด
มาตรฐาน ทางคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างประจําขององค์กรปกครองส่วนท้อง
ถาน ซ่ึงได้ประมวล ข้ึนจากข้อเสนอแนะของผู้บริหารท้องถ่ินและประชาชนผู้รับบริการ จากองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ิน โดยมี วัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นหลักการและแนวทางปฏิบัติให้ข้าราชการหรือ พนักงานส่วน
ท้องถ่ินและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินโดยท่ัวไปใช้ยึดถือปฏิบัติเป็นเครื่องกํากับความประพฤติ 
ได้แก่ 
  1.พึงดํารงตนให้ต้ังม่ันอยู่ในศีลธรรม ปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความซ่ือสัตย์ สุจริต เสียสละ และมี
ความรับผิดชอบ 
  2.พึงปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเปิดเผย โปร่งใส พร้อมให้ตรวจสอบ 
  3.พึงให้บริการด้วยความเสมอภาคสะดวก รวดเร็ว มีอัธยาศัยไมตรีโดยยึดประโยชน์ของ
ประชาชนเป็นหลัก 
  4.พึงปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดผลสัมฤทธิ์ของงานอย่างคุ้มค่า 
  5.พึงพัฒนาทักษะ ความรู้ ความสามารถ และตนเองให้ทันสมัยอยู่เสมอ 
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บทท่ี 4 
การติดตามนโยบาย กลยุทธ์ ด้านโครงสร้างการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์ความรู้ ด้านอัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลัง                
ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2561-2563) 

************************************** 
 

  องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  ได้กําหนดวิธีการติดตามและประเมินผลนโยบาย 
กลยุทธ์ ด้านโครงสร้างการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ด้านการสร้างและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการองค์ความรู้ ด้านอัตรากําลังและการบริหารอัตรากําลัง ระยะ 3 ปี (พ.ศ.2561-2563) ประกอบด้วย 
  1. ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง  เป็นประธาน 
  2. หัวหน้าส่วนราชการทุกคน    เป็นกรรมการ 
  3. เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล  เป็นกรรมการและเลขานุการ 
  โดยให้มีหน้าท่ีติดตามและประเมินผลการพัฒนาพนักงานส่วนตําบล ลูกจ้างประจํา 
พนักงานจ้าง และบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลงเป็นประจําทุกปี พร้อมท้ังสรุปรายงาน
ผลและข้อเสนอแนะในการติดตามประเมินผลเสนอนายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลงรับทราบ
เพ่ือพิจารณา 

**************************************** 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 

 

ภาคผนวก



 

 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง
เรื่อง  นโยบาย 

 องค์การบริหารส่วนตําบลเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีภารกิจในการส่งเสริมท้องถ่ินให้มี
ความเข้มแข็งในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง  ซ่ึงเป็น
ภารกิจท่ีมีความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายด้าน 
ทรัพยากรบุคคล เป็นมิติ
ยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบความสําเร็จ และถือเป็นปัจจัยสําคัญท่ีจะทําให้ภารกิจขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางเอาไว้

  
 ดังนั้นเพ่ือให้การบริหารงานบุคคลของ

เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ประกอบกับการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบล มีการทํางาน
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จึงอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน พ
ด้านทรัพยากรบุคคล ของ
ฉบับนี้   

 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยท่ัวกัน

  

 

 

 

 

 

ประกาศองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 
เรื่อง  นโยบาย กลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 

--------------------------------- 

องค์การบริหารส่วนตําบลเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีภารกิจในการส่งเสริมท้องถ่ินให้มี
ความเข้มแข็งในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง  ซ่ึงเป็น
ภารกิจท่ีมีความหลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหาร

อีกหนึ่งท่ีจะขาดการพัฒนาไม่ได้ และถือเป็นกลไกสําคัญใ
ให้ประสบความสําเร็จ และถือเป็นปัจจัยสําคัญท่ีจะทําให้ภารกิจขององค์กร

ปกครองส่วนท้องถ่ินสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางเอาไว้ 

ดังนั้นเพ่ือให้การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ประกอบกับการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบล มีการทํางาน
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จึงอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน พ.ศ.2542 ประกาศนโยบายการบริหารงาน
ด้านทรัพยากรบุคคล ขององค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง ดังรายละเอียดแนบท้ายประกาศ

จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยท่ัวกัน 

ประกาศ   ณ  วันท่ี  14 เดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2561

(นายไชยศักด์ิ โกสัยวัตร์) 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตําบล ปฏิบัติหน้าท่ี

นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง

 

กลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

องค์การบริหารส่วนตําบลเป็นหน่วยงานของรัฐท่ีมีภารกิจในการส่งเสริมท้องถ่ินให้มี
ความเข้มแข็งในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง  ซ่ึงเป็น

โดยเฉพาะการบริหาร
อีกหนึ่งท่ีจะขาดการพัฒนาไม่ได้ และถือเป็นกลไกสําคัญในการผลักดัน

ให้ประสบความสําเร็จ และถือเป็นปัจจัยสําคัญท่ีจะทําให้ภารกิจขององค์กร

องค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย ประกอบกับการบริหารบุคคลขององค์การบริหารส่วนตําบล มีการทํางาน

และมาตรา 25 วรรคท้าย แห่ง
าศนโยบายการบริหารงาน

ดังรายละเอียดแนบท้ายประกาศ

2561 

ปฏิบัติหน้าท่ี 

นายกองค์การบริหารส่วนตําบลหนองปากโลง 


